


Region14-District76(Japan) 

2020-2021

District Council Meeting #2



Call to Order



Opening Remarks



Reading District Mission



We build new clubs and support all clubs in 

achieving excellence.

「新しいクラブを作り、全てのクラブが卓越した成果を上げる支援をする」

District Mission



Credential Report
Roll Call and Confirmation of the Quorum



Adoption of Online Standing Rules



Adoption of the Agenda



Trio Report



Naoki Yoshino, DTM

Program Quality Director

プログラムクオリティディレクター

Yusuke Ohashi, DTM

District Director
ディストリクトディレクター

Satomi Matoba, DTM

Club Growth Director

クラブ担当ディレクター

DD

District Trio



戦略方針

More marketable Better Virtually

•世界一のRetention Rateを誇る
日本で、オンラインに順応して成長する

•世の中的にもまだ未成熟なオンライン市場で、
体験を広げ、成功例を作り、脚光を浴びる
ことでより認知度を高める

重要な考え方
（骨格）

• クラブ/エリア/ディビジョン/ディストリクトの組織が成長することで得られる
体験やスキルを還元できるようにする（“ボランティア“だけでない”成長”）
➢乗り越える武器や手法をできるだけ多く共有し、経験値を積む

• 皆で危機を乗り越えることで更に強いディストリクトを（COVID-19の影響が
ある中でオンライン順応せず、活動滞留したり集客ができない状況を無くす）

• （財務的な引き締めがTIから課されている中）
従来コストのかけ方を変えつつ、活動量を下げずに成長に寄与する活動優先

• 「クオリティが高いことでクラブ・会員数が増える」という作用と、
「組織が成長することで更に安定して高い品質が実現できる」という作用の両立

• 外に開けたオープンハウス、PR露出、マーケティング、提携（Rotary）、企業
セールス、youtube発信などあらゆる外部に向けたオープン活動を活性化

No1 GrowthMaster in the world

More market-value in Japan

Self-Growth

Experience

Ride-out of  

Crisis w/Team

Cost-effective

Marketing +

Quality

More Open

to Public

•トーストマスターズは「フラットで、グローバル
で、イノベーティブな」団体として、より提供
価値を研ぎ澄ませていく

➢ Quality Club, Pathways, 
Online Membership Experience

•チームで大きくし、永続的な仕組みへ

FY2020-21 Strategy



FY2020-21 Strategy Function

Engagement
Program

1

5

3

7

2

6 4

8

GrowthMaster
Club Growth

Membership Growth

Program Quality Growth

Instrumental 
Guidance

Enriched
Training

Online Presence

Global 
Liaison

Sales-
Marketing

Club Building
SWAT

Produce &
PR



Strategic impact on result

Emotional impact on team

Convincing story

Leadership
Inspirational

そこに到達してみたいと思われるような魅力的
なゴールを設定して、メンバーを奮い立たせる

Personalizing their 
communications

(humor,analogies)

Situational
取り巻く状況を読み切り、状況を変えるべく対処

read the context and respond accordingly

Communicating 
with care
感覚を尖らせ、チームの士気の揺らぎや現状に
安住する気配をかぎ取る

Appropriate balance of  fact and emotion, 

recent accomplishments and future challengescompelling narratives

巧みに感情移入することで、
相手を動かす

Bulletproof  Problem Solving
目標を達成するために課題を解決して、成果
を生み出す（仕組みを作り、組織を率いる）

Solid Foundational 
StrategyLook for Root Causes

Develop Alternate Solutions

A B

C D

フォロワーを刺激し、奮い立たせ、高揚させる
関係を築く力

Leadership is Influence. We’ll look Forward and RESHAPE the Future



1. Where we are
• Forecast

2. What we found
• Key findings

3. What is to come
• Change to address the opportunity

• Initiatives 

• Options available to fix the problem 

• Quick-Win list 

Agenda

Focus on more membership growth,

Let’s go together by end of June

Highest retention, 

relatively well as other Districts



Where we are

:By the end of June, we can go smooth for Distinguished collaboratively
残り期間で今期チャーター見込みクラブのフォローアップ、1,000名規模の会員増、Distinguished Club獲得が必要

227 879,516



Where we are:

Membership Payment : +8% higher than global, almost same as other Districts
世界全体平均よりは 8%pt高いものの、Region14でみると平均に近い

As of 2021-05-14, compared to 2020-05-14. 



Where we are:

Highest Retention in the world (79.37%)
世界平均で見ると、Retention Rate47.9%に対して District76は70.37%(世界一)



Where we are:

Six clubs chartered; Five clubs got ”unpaid”. Four of them recover. 
According to CGD estimate, 6 prospective clubs are highly charterable on time

Club Growth

New Charter Charterable on time 

Club ID Club Name

7539361 IT(C)

7719228 Hiroshima Pheonix(G)

7328943 I have a Dream(D)

7713730 桃太郎 (G)

7206521 大阪サンシャイン(F)

7536834 Shin Osaka Leaders (F)

Club ID Club Name

5644198 KOTONOHA (J)

5749807 Mie Toastmasters (J)

7640872 Mizuho Toastmasters D (C)

7640742 Mizuho Toastmasters B (C)

7715961 Nihombashi Toastmasters Club (C)

Unpaid – October Dues

Club ID Club Name

7516715 Kashiwa (D) 
7831786 Okinawa(H)日英
8000002 SuMiTRUST University (C)
7837349 Dow Group (A) 日英
7847167 Rock Music (E)
9000000 Citi group
7834344 アカマツ（G)日
7847132 Marubeni(C)
7800370 Chiba Debate（D)
7825981 Inzai（D)
8000006 GIFU（Ｊ）
7218787 金山(J) Vidual-Aids
7814264 Shiga (F)
7300267 FUSO (I) 
8000013 Sophia University (B)
9000000 SMBC
9000000 Systematized Goodwill Guide 



Change to address the opportunity

Merits for all: New Club Incentive Extension  any new clubs that organize now through June 

30 will have the charter fee ($125 USD) and the new member fees ($20 USD per member) waived.

Club Growth



PQD

Naoki Yoshino, DTM

Program Quality Director
プログラムクオリティディレクター

Yusuke Ohashi, DTM

District Director

ディストリクトディレクター

Satomi Matoba, DTM

Club Growth Director

クラブ担当ディレクター



PQD

District 76 Goals and reviews/目標及び振り返り

General Overview

Peer feedback

A self-paced program

Experiential Learning

Mentoring

General Overview and Recommendations

Future Events in this tern/今後の予定

Recommendations

PQD

Naoki Yoshino, DTM

Program Quality Director
プログラムクオリティディレクター



Goals and reviews/目標及び振り返り

Plan and the results

Year/Month 2020.7-9 2020.10-12 2021.1-3 2020.4-6

Online COT#1

TLI

Speech Contests

(International, 日本語)

Experiential Learning

クラブ運営・スピーチ

A self-paced program

パスウエイズの活用

Peer feedback

論評

Mentoring
メンタリング

7/12-8/23

District Level Contest

2020.11 Evaluation Festival

Online Workshops (12 times)

12/5-1/31



Goals and reviews/目標及び振り返り

Experiential Learning

No. Action Note

1 Promote Moments of Truth 51Club（As pf12/31）

2 Recognition  Fantastic Five 25 Club(As of 12/31:Last year34)

3 Online Workshop

(1) 7/11  Storytelling Workshop Deepak Sharma

(2) 7/25  Story-finder Ed Tate

(3) 9/  5  Moments of Truth Naoki Yoshino

(4) 12/5  How to get Yes to your request Ed Tate

(5) 12/19 審査員トレーニング Takako Shibata

(6) 12/19 Judge Training Hideo Temma

＊内容は好評だったが、参加者数は限定的。（50-170名程度）
＊世界的なスピーカー・コーチによるワークショップを実現した



Goals and reviews/目標及び振り返り

A self-paced program Learning

No. Action Note

Promote Pathways Adoption Rate 82.7%(Aug.) → 87.3%(Mar.)

1 Website update Information updated, YouTube by Division J

2 Online Workshop

(1) 8/12 Pathways Basic Naoki Yoshino

(2)

10/10  

How to Take Your Pathways 

Journey to New Heights!”

Mark Snow, DTM

＊教育プログラムがPathways1本となったことにより、Adoption Rateは改善した。
＊継続的なフォローアップが必要。



Goals and reviews/目標及び振り返り

Peer feedback

＊District 全体に波及し、Division, Area, Clubで様々な論評イベントが開催された。
＊参加者は限定的だが、論評フェスティバルのコンセプトを継続的に活用したいと

の意見もあった。（記述式の論評）

No. Action Note

Improve Evaluation Skill
Evaluation Events have been conducted in the whole 

District

1 Evaluation Festival 2020.11 – 2020.12

2 Online Workshop

(1) 10/4 Evaluation Workshop Marama Carmichael Kishimoto

(2)
10/21 

論評ワークショップ
Kazuyuki Hosaka



Goals and reviews/目標及び振り返り

Mentoring

＊Workshop を開催し、Mentoring をスタート

No.

Promote Pathways Mentoring 7 Mentoring Pairs across the Division

1 Online Workshop

(1) 10/18 Pathways Mentoring Hirofumi Kawamoto



(Distinguished Program) Goals and reviews

Year 2018-2019 2019-2020
2020-2021

Goal

Distinguished 

Club

83/191 91/199 120/ 217

43.46%
Distinguished

45.7%
Selected Distinguished

55.0%
Smedley Distinguished

Current 

Status

50/ 217

22.0%

Target

87/ 217

40.0%
Distinguished

85 Clubs have already achieved 

more than 5 DCP goals.

(Upside) Healthy Club Activities 

(Downside) Decrease of the members



(Distinguished Program) Goals and reviews

(Downside) Decrease of the members

メンバー数(20.6.19) クラブ数 D76 比率(%)

20人以上 104 48

17-19人 31 14

16人以下 81 38

計 216 100

Distinguished District : 目標 87クラブ

メンバー数(21.4.29) クラブ数 D76 比率(%)

20人以上 75 35

17-19人 41 19

16人以下 101 46

計 217 100



(Distinguished Program) Goals and reviews

Division, Area Club

A11 Sendai Dynamic Speakers

A11 Sendai Lunch Speakers

C35 Tokyo American Club (TAC)

E51 Yokohama Ni Hao Toastmasters Club

E51 One-World Toastmasters Club

H81 Shimonoseki Toastmasters Club

(Criteria 1/3) Submit “Moments of Truth” (below) by 31st Dec.
(Criteria 2/3) Achieve President Distinguished Club by 31st May.
(Criteria 3/3) 10 clubs on a first-come-first-served basis.

Excellent Quality Club Award 
Strong foundations



(Distinguished Program) Goals and reviews

Excellent Quality Club Award 
Breakthrough in a difficult situation 

Division, Area Club

A11 Sendai Dynamic Speakers

A11 Sendai Lunch Speakers

C35 Tokyo American Club (TAC)

E51 Yokohama Ni Hao Toastmasters Club

E51 One-World Toastmasters Club

H81 Shimonoseki Toastmasters Club

(Criteria 1/3) Submit “Moments of Truth” (below) by 31st Dec.
(Criteria 2/3) Achieve President Distinguished Club by 31st Mar.
(Criteria 3/3) 10 clubs on a first-come-first-served basis.



(Distinguished Program) Goals and reviews

Utilizing Online Environment effectively



General Overview and Recommendations

Accept reality of  positive and negative aspects
良い面も悪い面も現実を受け入れる

（Upside)

1. Various education programs have been provided 

by utilizing  Online.

各種教育プログラムを、オンラインを活用して提供することができた

2. According to the number of DCP goals achieved, 

many clubs continue to maintain clubs healthy

DCP Status によると、多くのクラブは活発に活動を継続している

3. (Recognition) Breakthrough by utilizing Online.

オンライン活用によるクラブの躍進は今後のヒント。クラブの個性

（Downside)

1. Decrease of members and increase of small clubs

メンバー減少及び小規模クラブの増加



(Request) 

What you can do now to be Distinguished Club

1. Know the current DCP Status
(1) Go to Leadership Central in the TI website and

check “Distinguished Performance Reports.”
(2) Click Region 14, District 76
(3) Click Club Performance and see the status.

2. If you have more than 20 members,
(1) Simply ask members “Is there anyone who can

give our club  Level Completions to get DCP points?”
(2) Go to Club Central and submit Education Awards

3. If you have more than 17 members,
(1) Try to invite friends and get new members
・ You might be able to achieve “Distinguished” in this term



General Overview and Recommendations

Marketing, Marketing, Marketing
組織的なマーケティング活動の推進

1. Do you follow the basics of Toastmasters Program?
強いクラブ・地域は、トーストマスターズプログラムの基本に忠実

2. What can your club can provide members and guests ?
理想のクラブ像、クラブらしさについて、話し合ってみる。

3. Does you club promote public-relations  activities as a team ?
チームとして、広報活動を強化することが重要



Future events in this term/ 今後の予定

5/17(Mon.) 20:00 – 21:30 New Club Officers Networking



Future events in this term/ 今後の予定

5/22,23(Sat. Sun.) District Speech Contest



(Reference)

How to use Club Central
クラブセントラルの使い方

Club Central Tutorials
http://origin-qps.onstreammedia.com/origin/toastmastersinternational/eLearning/COT/Navigating_Club_Central/Navigating_Club_Central/story_html5.html?lms=1

Toastmasters International Website

Club Central全般のチュートリアルです。

You will understand how to check  Distinguished 
Performance Report and how to
submit the Education Awards.
DCPの確認方法や教育賞提出方法を知ることができます。

http://origin-qps.onstreammedia.com/origin/toastmastersinternational/eLearning/COT/Navigating_Club_Central/Navigating_Club_Central/story_html5.html?lms=1


Message

Thank you so much for all your support!

Wishing you all the best!

1年間大変ありがとうございました。
あと少しお付き合い下さい。



Naoki Yoshino, DTM

Program Quality Director

プログラムクオリティディレクター

Yusuke Ohashi, DTM

District Director

ディストリクトディレクター

Satomi Matoba, DTM

Club Growth Director
クラブ担当ディレクター

CGD



1. 今期の目標と実績

「+1」 各エリアにクラブを１つ増やす

「+5」 各クラブの会員数を５名増やす

2. 残り期間で行うこと

3. 来期への提言

1. Goals and reviews

+1 : Net growth of  one club per Area

+5: Net growth of  five members per club

2. Things to do in May and June

3. Recommendations for the next term



Membership Growth
クラブ数は増加 会員数は減少

Club Growth

As of May 7th

Achieved !
No. 8 
in the world!

Need 1,005
No. 17 
in the world!

Current Status 現状





Awards

No1 GROWTH MASTER AREA AWARD

PHOENIX AWARD

+1 AWARD

GOLDEN SEPTEMBER AWARD



New Clubs

• 6 clubs chartered

• 5 clubs were disbanded

• 5 clubs were born by club 
number transfer
Special thanks to Mizuho clubs and 

Area 31 Director, Masayasu Yano 



Prospective Clubs

• 15 new prospective clubs

• 8 Club leads

• 2 are ready to charter in May!

• 6 are aiming to charter in June

• Momentum of corporate clubs 
continue

Special thanks to club supporters, 
and demo meeting helpers, and Club 
Extension Team for their great 
contributions!

Akita7881139A



Current Status 現状

要因

• 企業クラブチームによるサポート体制と手順の確立

• デモミーティングのヘルパー、スポンサークラブの協力

• 海外でトーストマスターズを経験した人による企業クラブ設立の問い合わせが多い

• コミュニティクラブは、特色のあるアドバンスドクラブが強い

• 純オンラインクラブへのニーズが多い。要差別化、ターゲットの絞り込み

• +1の成果：今期スタートしチャーター見込みのRock Music TMC

• 他国との違い：つぶれない日本のクラブ。日本スタイルの確立へ

• Established corporate club charter support procedure.

• Supports by members and clubs for demo meetings and as sponsor clubs.

• Strong interests in starting corporate clubs by people who returned from abroad.

• Unique advanced community clubs

• Online clubs 

• Rock Music TMC was initiated in response to +1 campaign and is likely to 
charter by the end of this term.

• Japan style: our clubs are resilient. 

Why are we successful?







17 clubs achieved net growth of 5 members or more.
Growth of small clubs under 12 membership base is significant.

合計17クラブの人数が５名以上純増
期首12名以下のクラブの健闘が目立つ



No1 GROWTH MASTER AWARD
Class 1

Class 2



OPEN HOUSE

91 Open Houses were held between November and March

11月から3月にかけて、全国一斉オープンハウスを実施し、
91のクラブやエリアが参加しました。



Changes of  Club Size and Membership

Jun. Sep. Oct. Mar. Apr. Jun. 

Club Size  50 - 30 26 29 16 22 11 20

29 - 20 83 86 67 82 64 98

19 - 13 77 77 78 76 81 80

12 - 8 29 24 50 41 65 30

7 - 1 1 0 8 3 2 2

Total 216 216 219 223 223 230

Average 20.1 20.7 17.94 19.62 17.55

Membership 4,333 4,480 3,931 4,375 3,914 4,333+

BASE GOAL

Unpaid: 701(15.6%) Unpaid: 603 (13.8%) Best since 2016

Number of clubs under 12 members leaped from 30 to 67
Renewal rate is not bad.
Struggling in getting new members.  

12名以下のクラブが期首30から4月末67に増加
更新率は良好だが、新メンバーの獲得で苦戦。

New and Charter Members: 908 Add 400 in May and June

クラブの大きさと会員数の変化



67 clubs has less than 12 members

Club Growth

57 clubs that need coaches

クラブのメンバー減少が大きな課題。

しかし、今期成長した多くの期首少
人数クラブがあります。

成功例から学んでがんばりましょう。



Club Coach

14クラブに17名のコーチが活動中
コーチの人数不足
コーチ候補者の特定とトレーニングが大きな課題



Things to do in May and June

4333 ⇒ 3914 + Charter 120 ⇒ 4334
July 1 April 30 May and June June 30  

New 300

1. Recover the membership base and grow further

期首の会員数を回復し、成長へ

クラブの人数18名 ⇒ 20名 ⇒ DCPを達成!
今期新入会3名 ⇒ もう1名入会 →DCP１ポイント獲得
5月と6月で5名新入会 ⇒ Beat the Clock Award

2. Ensure a smooth transition
誰でもできるように、クラブ運営のマニュアル化を。ノウハウの蓄積と継承がクラブの強さにな
り、会員増につながります。

残り期間で行うこと



Recommendations for the next term

1. Aggressive marketing and promotion by a joint team of  CG committee and 

PRM committee.

2. Translation of  marketing resources on TI website.

3. Coach training

1. マーケティングチームとPRチーム合同による組織的な広報戦略の作成と実施

2. 本部ウェブサイトのマーケティング関係リソースの翻訳

3. コーチトレーニングの実施

来期への提言



Message

Thank you so much for your 
continued support. 

1年間大変お世話になりました。
皆様方の暖かいご支援とご協力に心から感謝申し上げます。



DEC Report



・・

2020-21：

No1 GrowthMaster in the world

More market-value in Japan

• More marketable
-「フラット - グローバル - イノベーティブな」
団体として、提供価値を研ぎ澄ませていく
Flat-Global-Innovative organization

-チームで大きくし、永続的な仕組みへ
Team-based

• Better Virtually
-世界一のRetention Rateを誇る
日本で、オンラインに順応して成長する
Comfortable with online 

-世の中的にもまだ未成熟なオンライン市場
で、体験を広げ、成功例を作り、脚光を浴
びることでより認知度を高める

• More marketable

• More deeply-rooted

• More-organized 

• More agile/speedy

• More leaders

• More fun

2023-2024 ? ：
More members, 

Two Districts in Japan

• No1 Service 

provider in Japan

202X? ：
10,000 Members

Middle & Long-term Goal

More market-value should be exposed and it makes more rich membership
experience. In 202X, we hope 10,000 Toastmasters members in Japan



Adoption of Alignment of Clubs 2021-2022

Majority Vote
過半数賛成で可決



The motion is on the District alignment for 2021-2022
動議は2021-2022のディストリクト・アラインメント（クラブ編成）に関してです

DEC#5 approved
DEC#5で承認済・DCM#2において最終承認

The Motion



Adoption of Annual Conference 2021-2022

Majority Vote
過半数賛成で可決



Conference will be held virtually due to the pandemic.
Covidの影響を踏まえ、基本的には対面を前提としない「オンライン主体」のカンファレンスとする

開催方針

• Covidの影響を踏まえ、
基本的には対面を前提としない
「オンライン主体」のカンファレンス
とする

運営負荷の軽減

• 最初からオンライン前提でイベントを
設計することで、力点を置きやすく、
企画・運営の質を上げる工夫を計画
的に取りやすい

終息の見込みが立っていない

• 想定よりも長期化し2021/5時点で
見込みが立っていない

• 多くを動員に向けたイベント開催がし
にくい

よりゲストを集める場にできる

• 本来は対面よりもゲスト参加の敷居
は下げられ、またPRを積極的に行え
ば意味のあるマーケティング・イベント
にできる

伴い、

✓ Conference Team will be all-divisions combined team. Chair will be IPD Yusuke Ohashi, DTM.
次期の運営チームは全ディビジョン混成とし、Conference ChairはIPD 大橋祐介とする

✓ If situation goes better, we may discuss again when next DCM#1 comes
次年度DCM#1(9月)の段階で明らかな改善が見られた場合には再判断の可能性もある

• Due to the COVID-19 situation, 
we are unsure if we can hold the face-to-face meeting.

• avoiding complicated matter, especially under 
tight time constraints

• In the spirit of moving open access forward, the videos of the 
conference talks can be more accessible directly by guests

Annual Conference 2021-2022



The motion is on holding the annual conference online for 
2021-2022 with the chair being IPD Yusuke Ohashi, 
hosted by all Divisions combined

動議は2021-2022の年次カンファレンスはオンライン開催とし、コミッティチェアを大橋祐介(IPD)に任命し、
ディビジョン混成の運営チームを組成する

DEC#5 approved
DEC#5で承認済・DCM#2において最終承認

The Motion



Finance Manager Report



Total Cost volume is 65% of the budget, due to Covid effect.
Covidの影響で本来対面で想定していたコストが大幅に削減され、トータル支出予算の65％に留まる見込み

Budget vs Estimate Budget vs Estimate per each sector

District Cost (estimated as of  June 30th)



Yen

The financial report for Mid-year  
中間（202０年7月1日～2020年12月31日）の会計報告

←

Mid-year 



Yen

The financial report for Mid-year  
中間（202０年7月1日～2020年12月31日）の会計報告

←

Mid-year 



1.

The successful shift to “Online Reimbursement” 
ディストリクト役員 経費請求システムの完全オンライン化への移行

As of September, 2020, the submission of the reimbursement for the officers was successfully shifted to online system. When the 

officers claim their reimbursement, they fill in necessary information into Google Form with Voucher and Evidence and it is 

immediately transferred to Finance Manager. FM posts the data to the financial record file and INTACCT regulated by TI, and 

carry out the payment. All the procedures are carried out by online without using any paper. 

According to the shift to the online system, the “electronics signature” was introduced among the trio and FM, the auditors. 

-------2020年の9月以来、District役員の請求は、すべてオンラインシステムに成功裏にシフトされました。
役員が請求を起すときは、Google Formに必要事項を記載し、VoucherとEvidenceを添付すると、Finance Managerに直ちに送ら
れます。FMはそれらのデータをファイルにし、 District Finance Teamから指定されたINTACCTと言う会計ソフトにインプットし、支払
を実行します。すべての工程はペーパーレスで行われます。これに伴い、電子署名をトリオ、FM及び監査委員に導入しました。

←

Financial Report

The achievements of this term and the feed-back for the next term



2. 

Proposal of feed-back for the next term
来期へのフィードバックの提案

Accurate input for Account name and Reporting code of INTACCT

INTACCT(TI会計ソフト）へのAccount name (「旅費」「印刷代」等の仕訳）及びReporting code(ADのクラブ訪問等のTM固有の仕
訳）の正確化

TI is recognizing the importance of accrual of expense with the assortment, in terms of the comparison between Actual and Budget. 

Therefore FM needs to accurately input the Account name and Reporting code into INTACCT. However, FM sometimes found the 

difficulty to clarify the assortment. For that purpose, Trio (Budget producer) and FM (INTACCT producer) should establish the system 

for easily clarifying the assortment, throughout the Budget ~Reimbursement claim ~INTACCT input. 

TIは予実管理の観点から仕訳を重要視しています。従い、FMは正確にAccount nameとReporting code をインプットする必要がありま
す。現実は、FMが仕訳に困難が伴う事がしばしばあります。この為に、トリオとFMが協力して、仕訳が予算～費用請求～INTACCTイ
ンプットを通じて、容易に判断できるようなシステムを確立する事を提案致します。

Financial Report

2. Proposal of feed-back for the next term



FY2014-2019

District Revenues FY2014-FY2020 

FY2019-20

Due to COVID-19,

Conference/Contest 

revenue shrinks

*Membership Revenue Budget is determined by TI

There is a big variance in Conference and Contest Revenue 

due to COVID-19 in 2019-2020

Conference, Contestの収入が約500万円ほど予算から減少

Appendix



FY2014-2019

District Costs FY2014-FY2020 

FY2019-20

We had 6,500,000-yen Cost reduction from the Budget

due to COVID-19 in 2019-2020
COVID-19の影響で約650万円ほどコスト予算から減少

支出規模

Appendix



District Costs FY2014-FY2020  With Conference 

Average Total Cost for past 6years： Cost 19,223,776 yen/year

支出規模

Appendix



District Costs FY2014-FY2020 Without Conference

Average Total Cost for past 6years：Cost 12,649,534 yen/year

支出規模

Appendix



Audit Report



Exploratory Committee for 

District76 Reformation Report



Detail exploration will be conducted in next term
今年度はCovidの影響でクラブ成長・会員数鈍化の対処を優先、来期が本格検討の時期へ

＜前提＞
✓ Our club growth and membership growth has not achieved as expected due to Covid.

Based on the situation, district prioritized the growth activities
Covidの影響でクラブ成長・会員数ともに鈍化し、ディストリクトとして既存の守りと目下の施策を優先

✓ The Board reviews the status of District with 240+ clubs, if any District with 200+ 
clubs that want to be considered for reformation requires the Board approval
240以上のクラブになると「国際本部」から指示・要請が来る、
それよりも小さい段階で分割を行う場合は「国際本部」のBoard of Director理事会の決議が必要

✓ Two years prior to reformation, the District elects two Club Growth Directors, one 
Program Quality Director and a District Director. 
その承認を得てから、その翌年においてCGD2名・翌々年にてPQD・CGD2名体制を作る
最速では「2022-2023」の期からディストリクト76においてはその体制が取りうる

For future exploratory for Reformation



It is preferable to consider by next-term DCM#2
おおよそのタイムライン、次期DCM#2(2022)をマイルストンに検討するのが理想

Analysis
(growth trends; growth potential; population; education; 

languages spoken; and geographic influences; Marketing 

easiness; Future leaders; Financial situation)

Discuss
Benefits/possibilities

Map-out options

2021/7-12 2022/1-4

For future exploratory for Reformation



Policy 7.0: District Structure



Policy 7.0: District Structure



Out of loop: 

Senior Officers Report



PR Manager



PR Plan Update

PR Manager

1. YouTube Channel Interview Videos

2. YouTube Club Promotion Contest

+

3. Spring Gala



YouTube Channel New Content

PR Manager

“Why Did You Join Toastmasters?”



YouTube Channel New Content

PR Manager

“Why Did You Join Toastmasters?”



b) Increase promotion of clubs

• Clubs invited to make a 30-60 second video of 

their clubs

PR Manager

YouTube Club Promotion Contest



-Division Winners won a $50 Gift Voucher to buy 

goods at Toastmasters International Online Shop

-District Winner also won a $50 Gift Voucher 

-Most views/likes also won a $50 Gift Voucher 

PR Manager

YouTube Club Promotion Contest



-Winners from each Division have their videos posted to 

the District 76 YouTube Channel

PR Manager

YouTube Club Promotion Contest



-Winners from each Division have their videos posted to 

the District 76 YouTube Channel

PR Manager

YouTube Club Promotion Contest



-An evening of fun, entertainment and 

laughter

PR Manager

District 76 Spring Gala



PR Manager

Spring Gala 2021



PR Manager

Spring Gala 2021



Supporters

PR Manager

District 76 Spring Gala



Chris Cooper

PR Manager 2020-2021

prm@toastmasters-japan.org

PR Manager



年度デジタルマーケティング施策進捗報告



施策の進捗状況 / Progress of measures

SNSWEB広告
インフルエンサー
マーケティング

・Twitter

・Facebook

・LinkedIn

・リスティング広告

・Youtube広告

・Facebook広告

・リターゲティング広告

・SNSでの宣伝

・全国大会等のイベント

への招待

・対談等の企画



ウェブ広告結果 / Web ad results

ゲスト参加申込数
107名
参加率 60%～70%

ゲスト参加申込数
73名

■TLI集客施策



ウェブ広告結果 / Web ad results

■OPEN HOUSE集客施策



ウェブ広告結果 / Web ad results

コロナによる減少

TLI、OPEN HOUSE集客期間

■D76ウェブサイトアクセス数



ウェブ広告結果 / Web ad results

コロナによる減少

TLI、OPEN HOUSE集客期間

■D76ウェブサイトアクセス数

MLによる会員のクリック



近日公開予定

ディストリクト76ウェブサイトからの
各クラブへのリンククリック数の集計
【前月、全期間（2020年9月～）】を
閲覧できるようにしました。



SNS施策結果 / SNS measures results

Facebookページ

LinkedInページ



SNS施策結果 / SNS measures results

■Twitter

フォロワー数

7月頭118 ⇒ 5/1時点 1,135

■TwitterCP参加数
15クラブ延べ91回の投稿



SNS施策結果 / SNS measures results

いいね増加数



The step forward
The 1st year of the Global Liaison Team

Global Liaison Manager 

Yoshiko KURISAKI
DEC#5, 2 May 2021



Been there, done and learned from them 

Date Event Leader

1 Aug. International World Café Tezuka

30 Aug. Experince sharing WS  – How to connect with TMC’s overseas Kidachi

20 Sep. Evaluation WS with a European Champion (TM John Zimmer) Kurisaki

23 & 30 
Oct.

Demo Global Joint Meeting (JPN-The Philippines) Kusumi

5 Dec. Club Hoppers, Let’s get together! Tezuka

13 Dec. Holidays around the world (Initiative by ASK TMC, Canda) Kusumi

24 Jan. International meeting of Japanese speaking clubs Nakagawa

Feb. Promotion of the club visit across borders Kidachi

Mar. International joint meeting on Japanese Culture Omata

8 May International World Café Tezuka

13 Jun. Workshop on Japanese speech for internationalJapanese  speakers Nakagawa

Jun. International sharing on Pathways (TBC) Baba

107



Review and lessons to pass forward

•

•

•

•

•

•

•

•



The way forward -- To continue 

the Global Liaison Team 2021-2022



10-Year Vision: Toastmasters District76



・・

2020-21：

No1 GrowthMaster in the world

More market-value in Japan

• More marketable
-「フラット - グローバル - イノベーティブな」
団体として、提供価値を研ぎ澄ませていく
Flat-Global-Innovative organization

-チームで大きくし、永続的な仕組みへ
Team-based

• Better Virtually
-世界一のRetention Rateを誇る
日本で、オンラインに順応して成長する
Comfortable with online 

-世の中的にもまだ未成熟なオンライン市場
で、体験を広げ、成功例を作り、脚光を浴
びることでより認知度を高める

• Thinking about Reformation

-「Exploratory Committee」: 二つのディスト

リクトを日本で作ることのメリットと可能性に探求

• More marketable

• More deeply-rooted

• More-organized 

• More agile/speedy

• More leaders

• More fun

2023-2024 ? ：
More members, 

Two Districts in Japan

• No1 Service 

provider in Japan

Middle & Long-term Goal

More market-value should be exposed and it makes more rich membership

experience. In 202X, we hope 10,000 Toastmasters members in Japan

202X? ：
10,000 Members



•PRESIDENT DISTINGUISHED CLUB - ON OR BEFORE APRIL 

30th

•CONDUCTED AT LEAST 2 JOINT MEETING AT THE VENUE 

OF THE OTHER CLUB (Including ONLINE)

•AT LEAST 2 MEMBER REGISTERED AS A SPONSOR, 

MENTOR, OR COACH (SUCCESSFUL ACHIEVEMENT)

•Net +5 MEMBERS BY JANUARY 2021

•WON AT LEAST ONE OF THE THREE  MEMBERSHIP 

AWARDS BEFORE 15th May (SMEDLEY, TALK-UP, and THE 

BEAT THE CLOCK)

GROWTH ACCELERATORS AWARD for Club



•NET GLUB GROWTH OF ONE BY END OF 

MARCH

•PRESIDENT DISTINGUISHED AREA ON 

OR BEFORE APRIL 30th

•SHARED YOUR MID-YEAR ANALYSIS OF YOUR 

AREA SUCCESS PLAN ON DISTRICT OFFICER 

TRAINING, DEC OR OTHERS

•AT LEAST FOUR MEMBER REGISTERED AS A 

SPONSOR, MENTOR, OR COACH ON OR BEFORE 

END OF OCTOBER

GROWTH LEADERS AWARD for AREA



New Business



Ending Remarks and Adjournment


